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Merci de remplir ce formulaire et de le joindre par e-mail à l’adresse
service.reclamationsqualite@bye-creances.fr ou directement par lettre
recommandée avec AR à l’adresse suivante : 71 rue du Hem 62840 LAVENTIE. 

Formulaire de demande SAV

SARL Black Unicorn Invest au capital de 1000€ - N° Siret : 904 450 772 00010 - R.C.S. ARRAS - 
71 rue du Hem - 62840 Laventie • www.bye-creances.fr

Coordonnées du client

Fait à ............................................ le ............................. 

Signature

Nom : .............................................................................................................................................................................
Prénom : ......................................................................................................................................................................
Société (si client partenaire professionnel) : ....................................................................................

Adresse postale : ...................................................................................................................................................
Adresse e-mail : .....................................................................................................................................................
Numéro de téléphone : ......................................................................................................................................

Nature de la demande : .....................................................................................................................................
Référence de votre dossier/facture : .......................................................................................................

Objet(s) de votre réclamation : veuillez expliquer le motif de votre réclamation
sans y mentionner d’éléments à caractère personnel et confidentiel (état de
santé, situation financière et personnelle) : 

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................


